附表三－1（請參用，各校可依實際情形修改）

桃園市108學年度茄苳國民小學 生活 領域/議題
共同備課紀錄表
	領域：　生活　　
	年級：　　一年級　　　

	日期
	1. 109 年  4 月  9 日 ( 14 :00 ～ 15 : 00 )
	地點
	1.  一年甲班          

	參加人員簽名
	葉明山、李曾源、李碧月、李雅筑、蔡逸凡

	內容概要：
1.運用多媒體融入課程教學中，學生應該會很有興趣
2.學生在生活中使用電話的頻率較低，可以透過電腦先操作的話，也可以降低學生實際操作的緊張感，並可以減少實際打電話時的出錯率。
3.學生在現實生活中直接使用電話撥打時，容易出現錯誤不知道如何改正或反映的情況，透過電腦以玩遊戲的方式，讓學生可以先在擬真的狀態下練習一次，再透過每一組不同的情境布題，學生就可以一起練習不同情境的應答，並且可以一起為實際打電話前做好萬全的準備。
4.有一些不適合在真實情境中練習撥打的電話，如119、110等，也可以透過電腦遊戲的練習，讓學生身臨其境，彷彿真的在打電話報案一樣，之後遇到狀況也不用擔心不會處理了。
5.學生透過電腦遊戲不只可以練習打電話，較難練習到的接電話部分也可以大家一起討論練習，真是帶著走的技能呢。


(本表不敷使用，可自行複製。)
＊＊填寫說明：
1. 共同備課以相同領域、相同進度為原則，次數多寡亦可自行調整。
2. 組成成員可以是同學年老師、同領域老師或輔導教師(如資深老師)與夥伴教師(新進教師)。
3. 共同備課是教師專業發展社群一環，重點在落實教師專業對話，老師可以發揮創意發展合宜模式。


[bookmark: 附表三─2]
附表三－2（請參用，各校可依實際情形修改）

桃園市108學年度茄苳國民小學 生活領域/議題
[bookmark: 附表三─3]【公開授課觀課紀錄表】
	觀課科目
	生活
	授課教師
	王薔閔
	觀課班級
	一甲

	單元名稱
	電話好幫手
	觀課日期
	109.04.16



	1.學生上課狀況
	（1）學生投入課堂學習的程度如何？
	小組討論時,每位學生皆投入其中。



	
	(2)學生有干擾課堂的行為嗎?情形如何?
	無



	2.學生分組討論情形
	(1)小組間互動情形如何?(熱絡狀況、參與程度)
	1. 小組討論十分熱絡且有分工合作。
2. 練習打電話時,有些小組會整齊一起回答。


	
	(2)小組討論是否聚焦本次課堂?
	是



	
	(3)小組討論內容深度?
	從原本訂好的題目,延伸出其他問題並討論,加深學習,如：打給消防隊還需要告訴「地址」。



	3.知識學習的情形
	(1)學生在課堂中對哪一部份感到興趣?
	1. 練習打電話。
2. 小組討論打電話的題目。


	
	(2)學生在學習中有沒有困難之處?
	打電話時,有些學生會忘記要注意的對話內容。



	
	(3)真正有效的學習發生在什麼情境?
	1. 實際操作打電話、接電話。
2. 打完電話的討論。


	4.綜合建議
	1. 討論結束前用倒數提醒、趴下等待的方式很有效!
2. 學生很喜歡打電話的實作,有趣又實用!
3. 打電話時,小組站的位置有些阻礙,可移至教室前方,讓其他學生看得更清楚,也比較專注在實作的部分。


觀課人員：李曾源




【公開授課觀課紀錄表】
	觀課科目
	生活
	授課教師
	王薔閔
	觀課班級
	一甲

	單元名稱
	電話好幫手
	觀課日期
	109.04.16



	1.學生上課狀況
	（1）學生投入課堂學習的程度如何？
	主動舉手發言，反應熱烈



	
	(2)學生有干擾課堂的行為嗎?情形如何?
	有一兩個孩子參與度較不高，但老師會立刻注意並提醒。



	2.學生分組討論情形
	(1)小組間互動情形如何?(熱絡狀況、參與程度)
	各小組討論熱烈，而且還會分工合作，有人負責書寫，有人負責講述。

	
	(2)小組討論是否聚焦本次課堂?
	各小組十分熱於參加課堂內容，也能認真討論其他小組優缺點。



	
	(3)小組討論內容深度?
	各小組勇於表達，也能觀察到打電話的內容及重點，並討論撥打電話類型。



	3.知識學習的情形
	(1)學生在課堂中對哪一部份感到興趣?
	看其他組題目板，然後實際撥打電襪給對方時。

	
	(2)學生在學習中有沒有困難之處?
	對於要表達的內容描述較不清楚明白。



	
	(3)真正有效的學習發生在什麼情境?
	真的實際撥打電話並回應電話內容時。

	4.綜合建議
	1.分組討論讓組員人人有任務，參與度十分熱烈。
2.運用科技融入課堂教學，提升學習意願。


觀課人員：李碧月


【公開授課觀課紀錄表】
	觀課科目
	生活
	授課教師
	王薔閔
	觀課班級
	一甲

	單元名稱
	電話好幫手
	觀課日期
	109.04.16



	1.學生上課狀況
	（1）學生投入課堂學習的程度如何？
	能餐與討論，回應老師的提問，都很熱烈回應。



	
	(2)學生有干擾課堂的行為嗎?情形如何?
	無



	2.學生分組討論情形
	(1)小組間互動情形如何?(熱絡狀況、參與程度)
	小組的每位學生都能加入討論，說出自己的想法。

	
	(2)小組討論是否聚焦本次課堂?
	學生能討論打電話的對象、目的及禮貌。



	
	(3)小組討論內容深度?
	能討論不能打電話情況時的技巧與回應方式。



	3.知識學習的情形
	(1)學生在課堂中對哪一部份感到興趣?
	討論「出題打電話」的題目及「接到電話如何回應」
實際用電子白板操作打電話

	
	(2)學生在學習中有沒有困難之處?
	

	
	(3)真正有效的學習發生在什麼情境?
	討論打電話的對象、目的、回應時

	4.綜合建議
	1.小組討論能分工合作，讓每個人都有任務，必須一起參與，很棒！
2.透過電子白板學生能實際運用打電話的方式。


觀課人員：李雅筑


【公開授課觀課紀錄表】
	觀課科目
	生活
	授課教師
	王薔閔
	觀課班級
	一年甲班

	單元名稱
	電話好幫手
	觀課日期
	109.04.16



	1.學生上課狀況
	（1）學生投入課堂學習的程度如何？
	學生非常投入課堂活動




	
	(2)學生有干擾課堂的行為嗎?情形如何?
	沒有




	2.學生分組討論情形
	(1)小組間互動情形如何?(熱絡狀況、參與程度)
	小組成員參與熱烈,討論踴躍




	
	(2)小組討論是否聚焦本次課堂?
	是




	
	(3)小組討論內容深度?
	由於老師能適時引導,所以對於一年級學生而言,以分組方式並能熱烈參與討論,且內容都能聚焦於課程目標實屬難得。

	3.知識學習的情形
	(1)學生在課堂中對哪一部份感到興趣?
	打電話給誰、電話內容以及實際打電話




	
	(2)學生在學習中有沒有困難之處?
	偶爾有幾組對於打電話的程序不是很清楚,但老師都能適時引導




	
	(3)真正有效的學習發生在什麼情境?
	利用小組討論,並實作的情境




	4.綜合建議
	1.班級經營得很成功,學生習慣於分組討論並能在時間內完成
2.老師擅長運用多媒體教學,更能達到教學目的
3.學生樂於參與討論,老師適時鼓勵,整體教學及班級經營值得學習


觀課人員：蔡逸凡



教師教學觀察表(觀課表) 
	授課教師
	王薔閔
	觀課伙伴
	學校：茄苳國民小學姓名：葉明山

	教學科目
	生活領域
	單元名稱
	電話好幫手

	教學班級
	1年甲班
	觀課日期
	109.4.16

	軼事紀錄表

	時間
	教學流程/教學活動或事件紀錄〈學生學習情形〉

	


	1.學生上課狀況：學生能投入並參與討論
2.學生分組討論情形：
  (1)學生熟悉自己的組別、編號，皆能按照教師指令進行討論。學生對於小組討論方式熟悉，可見平時即有在進行分組討論的學習方式。
  (2)教室布題清楚明確，學生能聚焦於問題進行討論。
  (3)小組討論內容深度：能掌握電話應答的基本要素、透過情境演練，讓學生反思遇到各種情境、問題時該如何適當應對。
3.知識學習的情形
  (1)透過觸平操作，結合影音進行撥打電話。
  (2)組別間的情境題應答。
  (3)由於時間關係，尚有組別未能進行組別間的應答練習實際操作應答。





	觀察者的回饋

	值得學習的地方
	我的感想或建議

	1. 結合多媒體科技例如觸屏、手機等融入教學，激發孩子學習興趣與動機。
2. 結合生活經驗進行情境布題，產生有意義的學習。
3. 學生能依指示進行討論，而且相當熟悉小組論論模式。


	打電話及接聽電話的回應重點可以保留於黑板上，隨時讓孩子檢核是否達成目標。







附表三－3：（請參用，各校可依實際情形修改）

桃園市108學年度 茄苳 國民 小 學 生活 領域/議題
 共同議課專業研討會會議紀錄
壹、會議時間：民國109年 4月 23 日（星期四）下午14時
貳、會議地點： 茄苳國小一年甲班
參、主    席： 王薔閔     記    錄：李雅筑
[bookmark: _GoBack]肆、參加人員：葉明山、李曾源、李碧月、李雅筑、蔡逸凡
伍、會議紀錄
一、主席致詞：
    很感謝各位在上周四時參加我的教學觀摩，希望透過大家的觀課，能夠對我的課程設計、班級經營、以及學生上課學習狀況…等，都可以提出一些建議，以利我參考改進，謝謝大家。
二、公開授課(被觀課)教師心得分享報告(請依教學活動設計與評量理念、教學技術運用、課程特色、教學省思、困難點、經驗、心得、檢討改進……等各點條列)
    首先我針對我這次課程設計的基本理念等相關內容先進行簡單報告：
    (一)教學活動設計：針對這次的「電話好幫手」課程，分為三節課進行，考量到學生在生活中運用電話的機會實在不多，所以透過製作小話筒的活動，讓學生從遊戲中體驗到遠距離溝通的需求及不便，討論並思考電話的設計緣由及概念。再透過生活中情境的佈題，讓學生發現，原來電話不是只有家裡的家用電話，當不在家裡需要用到電話的情境及公用電話的介紹與討論。最後再帶入實際撥打電化的操作部分。
    (二)教學技術運用與課程特色：
    1.這次比較特別的部分是觸控式電子白板的使用，及smat apps creator設計的打電話遊戲。讓兩個多謀體素材結合之後，讓學生有身歷其境的感覺，並可以在遊戲中，透過小組討論，確實的學習到打電話及接電話的技巧與禮貌。避免傳統教學中讓學生實際撥打電話時，可能因為緊張或是其他同學無法知道對方回應，只有當事者知道發生什麼事情的情況發生。
    2.小組討論與合作學習。透過小組討論，希望讓學生經驗交流，並引導思考正確的打電話、接電話技巧，一方面讓學生減少操作時的緊張感，一方面透過合作學習，讓每個學生都有自己的任務，人人都能成為課堂的主人。
    (三)教學省思與心得
    1.小組討論時間較長，無法在一節課中讓所有組別進行發表，應該可以將小組討論時間視討論情況可以適時減少。
    2. smat apps creator是試用版本，無法將寫好的程式內容轉為app，讓學生在自己的平板上使用，這是這次課程設計時遇到的困難及可惜的部分。
    3.小組討論時還是有部分同學較無法參加討論，仍是以該組主要發言者發言為多，下此在發表上可以更加注意這些沒有參加討論的學生。
    4.這次的模擬打電話活動對學生來說是一次很棒的經驗，尤其是緊急求救電話的練習，這些電話在生活中較少被用到，所以缺少練習的機會，但真的要用的時候又都是很緊急的狀況，透過這樣的遊戲程式來進行練習，對學生及老師都是很珍貴且印象很深刻的經驗。
三、同儕專業回饋與建議：
(一)班級經營
1.開始上課時利用小幫手齊喊口號，使全班同學專心準備上課。
2.在課程進行中，學生直接回答答案時，老師能適時制止，讓同學明瞭要先舉手，  
  老師點名後再回答。
3.第四排轉學生無法專心參與小組討論，老師能適時關注提醒該生。
4.部分學生在討論時較容易分心，老師能適時關注並提醒。
5.利用倒數提醒學生，並在完成後就趴下的策略，能有效幫助學生更專心。
(二)課程內容與運作
1.運用多媒體融入課程中，不只提升學生學習動機，更能幫助學生在擬真的情境中
  進行電話的操作，非常有趣且有效。
2.小一進行小組討論，且能夠在小組討論中分工合作，讓人人都有事情做，可見平
  時經常練習，熟悉於小組討論的操作模式，很難得。
3.透過小組討論，讓每位學生都能參與課程內容，全班同學參與討論皆很熱烈。
4.小組共同作答及出題的方式，引導學生思考更深入的問題，如撥打緊急電話時的
  應答內容，學生在練習中自然就發現問題並提出解決方法。
5.透過電腦遊戲練習讓學生在輕鬆的氣氛中學會操作及回應。
6.比較可惜的是部分學生仍較無開口練習。
7.可以將打電話應注意事項公布在黑板上讓學生可以隨時檢核。
四、臨時動議：無

陸、散會：15時
8

