主題閱讀                                        八年   班   號   姓名
	    張釋之曾經做過公車令，主要負責皇宮司馬門的警衛工作。按當時的規矩，所有人到了司馬門都應該下車，否則就是不敬。有一次，太子和梁王同乘一輛車入朝，在經過司馬門1時兩人都不下車，馬車徑直而入。張釋之發現後追到車前，將車攔下，禁止二人進入殿門，並向皇帝奏劾二人。薄太后知道後，心中不悅。漢文帝在這件事情上不但沒有責怪張釋之，反而自己免冠去向太后賠禮說：「是自己管教兒子不嚴，造成他們不懂規矩。」薄太后也沒有別的辦法，只好派專使，拿著懿旨去赦免太子和梁王，二人才得以進入殿門。通過這件事，漢文帝更加欣賞張釋之的膽識，立即將他升為中大夫。不久，又將他升為中郎將。不到一年，張釋之連升了四級。
1司馬門：皇帝出入皇宮的專用門，漢朝時大臣出入皇宮不能走司馬門。


1、 漢文帝與張釋之
(一)根據上文，薄太后為什麼不悅呢？又漢文帝對這件事的反應為何？請將答案畫線。
(二)根據張釋之執法與上文，可知張釋之常惹怒位高權重的漢文帝、薄太后，在「君要臣死，臣不得不死」的古代，讓我們替他捏了一把冷汗，請思考為什麼張釋之能冒著生命危險直言勸諫、秉公執法呢？



二、根據上一題、張釋之人物形象、比較兩人的經歷。請思考為什麼司馬遷要記錄張釋之的故事呢？ 
	人物
	張釋之
	司馬遷

	服侍的皇帝
	
	

	惹怒皇帝事件
	張釋之執法
	李陵事件

	面對事件採取的行動
	
	

	結果
	
	

	為什麼司馬遷要記錄張釋之的故事呢？
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三、司馬遷選擇記錄張釋之的故事，讓我們看見在君權至上的集權專制的政治條件下，張釋之敢於擇善固執，無論對皇帝、太子、王公都一律如是，實屬難能可貴。或許你會羨慕他的溝通對象是位開明的皇帝，但現實生活中我們就是會面對形形色色的人，與他人意見不同也是常態。
當我們在面對和他人意見不同時，我們可以選擇堅持或放棄己見，選擇沒有對錯，但若只是為了懶得溝通或害怕溝通而選擇放棄，久而久之，會變成人云亦云，或自身意見遭他人忽略，進而影響人際關係。透過以下的文章，我們一起思考如何刻意練習溝通力!
	我相信大部分的主管都認為自己的溝通協調能力很好，可是我在職場上見到真正厲害的卻不多。有本事說服團隊的認同、化解客戶的疑慮、扭轉對方的堅持，或者說服老闆採納創新的建議，這才是所謂的「溝通力」。
溝通可以從簡單的幾句話到一連串的會議，好的溝通必須是「有備而來」的，否則不小心就會落入以為表達得很清楚，對方的理解卻南轅北轍的窘境。根據過去的經驗，可以把溝通分為溝通前、溝通中與溝通後三部曲。
👉溝通前：優質的溝通必須知己知彼，事前需要做好準備。首先，需要釐清溝通的目的以及希望達到的程度。也必須了解溝通的對象角色、背景、性格、好惡，以及對方可能的期待。
👉溝通中：進行溝通時也必須掌握五大重點。
1. 對的時機，選擇彼此能夠敞開心胸，清楚表達，用心聆聽的時間段。
2. 觀察臉色，隨時注意對方的反應，適時地調整表達方式。
3. 換位思考，卸下對方的心防，才能充分有效地溝通。
4. 精準地表達，說明清楚人事時地物，宜先陳述重點，再分別解釋細節。並透過提問等方式確認對方理解的程度。
5. 用心地傾聽，積極地回應，適時的讚同，使潛在的問題與建設性的意見能被著實地反應。
👉溝通後：最好能當場將溝通後的決議在白板上或是白紙黑字與對方逐一確認共識，避免會後的爭議。
溝通力是雙向的，是「說服力」與「傾聽力」的組合，宜從大我的立場切入，態度宜謙和，對事不對人，應答中盡量三思而後言， 避免責難多一些認同與讚歎，有必要時可以略施小惠。
在職場上「溝通力」的重要性並不亞於「專業能力」，因為人心很複雜，溝通的水平，決定你在眾人心中的分量，掌握關鍵技巧，用心面對每一次的溝通，不僅能有效地達成溝通目的，也會讓你的人緣會越來越好。
                                       資料來源：〈什麼才是有效的「溝通力」？〉


1. 根據這篇文章溝通前、中、後有哪些重要的準備，請將關鍵字畫線。(關鍵字：整句話最重要的概念)
1. 根據這篇文章，張釋之在說服前和過程展現哪些溝通能力，成功說服漢文帝？請圈出來並在文字旁寫下原因。
1. 根據這篇文章和〈張釋之執法〉，你學到哪些溝通能力，並舉實例說明如何運用自生活中？ 
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